
「お客様の声」にご協力いただき、ありがとうございます。大変お手数ですが、下記５つの質問にご回

答ください。尚、いただいた内容は弊社、WEB、定期発行 NEWS Letterに掲載されます。 

  

①御社の社名、貴方の所属、役職 

 佳能精技（蘇州）办公设备有限公司                                                                                                         

 製品技術課                                                         

 副課長  椎名錦一                                                    

②弊社システムを導入する前に直面していた問題点は何ですか？ 

 倉庫の入出庫に貴社システムを導入することとしました。以前に弊社で使用していた入出庫システム

は入庫、出庫のデータが独立した異なるシステムで管理されており、データの連携が取れず、また不

正データ（スキャニング漏れ、重複読み取り等）の発見も困難でした。                                                               

                                                                 

                                                                                                                               

③その問題点に対しての採られた解決方法は？ 

 ①入出庫の両方をひとつのシステムとすべく貴社にシステム開発をお願いしました。                                                               

 ②簡単なオペレーションで入庫作業者が入力漏れや重複読み取りしないシステムとしました。                                                               

 ③データ検索（入庫と出庫のデータおよび現在庫データ）が簡単に行えるシステムとしました。                                                               

                                                                 

④その解決方法から得られた効果は？（数値、数字等具体的なデータをください！！！） 

 これまで、入出庫のデータをトレースしたり、現時点の在庫データを抽出するために半日程度を要し

ていました。更にそのデータを手で加工したり他のデータと組み合わせたりして必要なデータを得るの

に１日から２日がかかっていました。貴社システムを導入した後に、データ抽出は30分程度で可能とな

り、また必要なデータを加工する手間が無くなりました。                                                               

                                                                 

                                                                 

⑤解決方法を実行するために、なぜ a-Solを選択したのですか？ 

 今回のシステムとは別のシステムを以前から多数お願いしており信頼がある事。              

 また仕様の追加や変更、トラブル発生時の迅速な対応を見て選びました。                                                           

                                                                 

                                                                 

                                                                                                                                


